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RUCKMELDEFORMEN IN DER SCHULE

Fordergesprache
mit den Lernenden
und den Eltern

aussagekraftige
Arbeiten

Feedbackgespréache
Denkbilder
Lernlandkarten

Portfolio
Lernjournal

Selbstbeurteilungen

/S

Peerbeurteilungen

Lerncoaching als
Hilfe zum

Selbstcoaching Peer-Assessment
Peer-Feedback

Institut Weiterbildung und Beratung, Karin Maienfisch




WAS IST PEER-FEEDBACK?

ist Lernfeedback, das von Peers gegeben und
empfangen wird

ist formatives Feedback durch Peers im
Lernprozess

orientiert sich an klaren Erfolgskriterien // j

zu schliessen

folgt den 3 Feedback Fragen |
Feed up: Wohin soll es gehen? \

Feed back: Wie kommst du voran?

zielt darauf ab, die Liicke zwischen Ist und Soll " Ay e
7

Feed forward: Wie geht es weiter?



RUCKMELDUNGEN IM LERN-/
ARBEITSPRO ZESS

formative Aufgabe mit

summative Beurteilung Sarseliiin klaren

Urieing Erfolgskriterien

Endprodukt / Peerfeedback mit
Zwischenprodukt Ruckmeldung

evtl. ein zweites .. .

" Uberarbeitung

Peerfeedback mit ond Wektsrarbelt

Ruckmeldung




DIE EBENEN VON FEEDBACK

Aufgabe

Prozess

Selbst-
steuerung

signalisierend

bzgl. aktueller Aufgabe,Vorgehen
und Selbstregulation

Du hast die richtige/falsche Aufgabe
bearbeitet.

Losung ist richtig/falsch.

(Fir Novizen:Wenn falsch oder Kriterium
verpasst, eine angemessene Losung
zeigen.)

Du hast einen effizienten/
kreativen/richtigen/falschen Losungsweg
genommen.Wenn falsch: Folgender ist
richtig ...

(Deine Arbeitsweise weist darauf hin, dass
du eine/(noch) keine klare Vorstellung
hast, wie du vorgehen willst.)

anleitend

bzgl. Aufgabe und Vorgehen

(Anleitung geben, die
Aufgabenstellung richtig zu
erfassen: Klare zuerst die
Fachbegriffe in der

Aufgabenbeschreibung)
Versuche mal ..., Nimm ....,Am
besten machst du nun .....,Es

konnte dir helfen, wenn du .

Mit einer Lernpartnerin
konntest du noch weitere
Strategien kennenlernen.

beratend

bzgl. Denkens, Metakognition

(Beraten, damit die Aufgabe richtig
verstanden wird:Was musst du
unternehmen, um die Aufgabe richtig
zu verstehen?)

Wie merkst du, dass dieser
Losungsweg zum Ziel fuhrt? Wie
kannst du gut/besser vorankommen?

Welche Strategien kannst du sicher
anwenden? Wo denkst du, brauchst du
weitere Unterstutzung?

LLSM; FHNW; Peer-Feedback



»... AUS DEM KLASSENZIMMER®

Das ist
schon gut,
aber ...

Irgendwie ist
es okay, ...

Das hast
du super
gemacht!
Das ist
falsch.
Mega!

Ich wurde
das
anders
machen.
Das gefallt
mir nicht.
Schon

gut.

Das isch
denn
doof.

Oh
nein!



LERNENDE UND FEEDBACK

* Lernende geben gerne und viel Feedback und schatzen es auch,
wenn sie Feedback bekommen

* “Most of the feedback that students receive about their
classroom work is from other students — and much of that

feedback is wrong.” ). Hattie

m) Korrektes Peer-Feedback kann hohe Effekte erzielen, muss
jedoch angeleitet, eingeubt und gestarkt werden!




LERNENDE GEBEN & NEHMEN

FEEDBACK
Lernenden ist beim Feedback Beim Feedback geben finden
erhalten wichtig, dass es ... Lernende schwierig, ...
* ehrlich ist * hilfreich zu sein
* nettist * gut zu formulieren;,,etwas
* genau ist Negatives positiv zu sagen*
*  Wege aufzeigt, sich zu |  die ,Fehler” zu sehen/zu

verbessern horen




AUSTIN'S
BUTTERFLY

https://www.youtube.com/watc
h?v=hgh IMRWZjms



https://www.youtube.com/watch?v=hqh1MRWZjms

WESHALB PEER-FEEDBACK?

fordert das kritische Denken und die Problemlosung der
Lernenden (Beispiele als Referenzrahmen fur ihre eigene Arbeit)

regt sinnvolle Interaktionen und Dialoge zwischen den Schulern
an

fordert aktives Lernen und Selbstregulierungsprozesse

ermoglicht besseres Verstandnis dafur, was von ihnen in Bezug
auf diese Kriterien verlangt wird



VORAUSSETZUNGEN FUR PEER-FEEDBACK

Sozialkompetenz Selbstkompetenz Sachkompetenz
Lernende: Lernende: Lernende:
Klassenklima Offenheit uber Peer-Feedback

Empathie Umgang mit Kritik Formen guten
Ehrlichkeit Risikobereitschaft Feedbackgebens und
- nehmens
Formulierungen
Lerninhalte

Modellhandeln der Lehrperson
Haltung und Fehlerfreundlichkeit der Lehrperson
des ganzen Teams, der ganzen Schule




HERAUSFORDERUNGEN FUR LERNENDE

Lernzone

Sicherheit |

B,
\%
Komfortzone \ ?'6

| %

Gewohnheit
Bequemlichkeit,
_evtl. Langeweile -

Lernende ... e

... brauchen Mut und
Selbstsicherheit

... haben Entschuldigungen
... horen auf andere

Herausforderung

In welchen Zonen bewegen
sich deine Lernenden
normalerweise?

adaptiert nach Senninger



PLANUNG UND DURCHFUHRUNG

Auswerten, Reflexion Metaebene, nachste Sch

* Zeitpunkt

* | erngelegenheiten
schaffen

* Ziele (smart)

e Erfolgskriterien
* Auftrag

* Anleitung

® Peer-Zuordnung
* Auswertung

-

~

J/

Alignement der Kriterien

Karin Maienfisch; aus LLSM ,,Peer-Feedback‘

¢ Anleitung

¢ modellhaft
vorzeigen

¢ Lernfeedback

* exemplarisch

¢ formativ

¢ sprachlich sorgfaltig

ri_tte\

Peer-Feedback

(Lernende)

s kriterienorientiert

s FB annehmen
konnen

¢ Peer-Zuordnung
¢ Sozialklima
* formativ




PEER-FEEDBACK ELEMENTE

Peer-Feedback braucht vor allem zu Beginn viel Zeit (Lehrperson und
Lernende)

klare Strukturierung des Peer-Feedback Anlasses (Scaffolding)
bewusste Platzierung im Lernprozess (Wann!?)

klare Lernziele und klare Erfolgskriterien, angepasst an die
Kompetenzstufe der Lernenden (nicht zu viele zu Beginn!)

klare Regeln furs Feedback-Geben/-Nehmen — Satzanfange,
Gesprachselemente — z.B. SFR

Sage etwas, was dir an der Arbeit
der anderen gefallt

Frage etwas zur Arbeit der anderen
Rate dazu, wie sie es noch besser
machen konnten




FEEDBACK GEBEN- UND NEHMEN

* Feedback geben und nehmen muss geuibt werden - «Geben
ist nicht empfangen». Diese zwei Skills sind notwendig und
mussen gelibt werden! Dies geschieht in kleinen Portionen
und absichtlich (intentional, z.B. durch Peer-Assessment)
«Wichtiger, als das was man sagt, ist das was ankommt. »

Vier-Seiten-Modell nach Schulz von Thun (1999)

Sachebene /

Sender 2 <l

~

Nachricht Empféanger

\y/

N\

Selbstkundgabe

Beziehungsseite \




FEEDBACK REGELN

Wenn ich jemandem ein Feedback gebe, ist es ...

verstérkend
Ich betone in meinem Feedback beobachtete Starken.

genau
Ich beschreibe maoglichst genau, was ich in welcher Situation beobachtet habe.

ehrlich
Alles, was ich sage, ist wahr. Aber ich sage nicht alles, was wahr ist.

personlich
Ich mache deutlich, dass es sich um meine personliche Meinung handelt.

aufbauend . . .
Ich mache Verbesserungsvorschlage. Wenn ich ein Feedback erhalte, kann ich ...

zuhoren
Ich hore mir das Feedback an. Es ist die personliche Meinung meines Gegenubers.
Deshalb muss ich mich nicht verteidigen.

nachfragen
Ich frage nach, wenn ich etwas nicht verstanden habe.

Stellung nehmen
Es liegt an mir, das flir mich Bedeutsame auszuwahlen.



WIE UND WO ANFANGEN?

) £§

g8
@

Eigene Ressourcen nutzen

Wissen zu anderen Feedbackformen und
Beurteilungsformen (formative assessment)

bereits erarbeitete Materialien
(smarte) Beurteilungsraster
Materialien aus bestehenden Lehrmitteln adaptieren

Ressourcen deines Teams und deiner Lernenden nutzen
mehrfach nutzbare Materialien und Instrumente erarbeiten
eigene Erfolgskriterien setzen
digitale Tools (Mentimeter, Edkimo, Forms, ...)



WEITERE IDEEN

* Peer-Assessment (z.B. Produkte, Ende einer Sequenz, ...)

* Feedback auf anonyme Arbeitsproben beginnen (ohne Namen; mit
Computer geschrieben)

* arbeitsteiliges Peer-Feedback durch Gruppen.

* Gemeinsam an Pinnwand/Whiteboard Feedback-Haftzettel zu
Arbeitsprobe kleben (stilles Feedback).

Two Stars and a Wish Peer assessment
—— Sl i
| R | |
LS, u 4 |
a— ¥ Aufgabe
5":':"_,;_'_ 2u drei Zeichnungen eine Ruckmeldung 2um Prozess mit grunen und blauen Post-it gebe
b — 5 b !
P 4 * Am besten gefillt mir, dass ... “
S « Eine Sache, die du wirklich gut gemacht hast, ist . {g
e « Ich bin beeindruckt, wie du ...
I Sage etwas, was dir an der . -
Arbeit der anderen gefalt. i
¥ W * Eine Sache, die du verbessern kannst, ist ... )
* & wish R = ich denke, deln nachster Schritt sollte seln, . 1
: AR OeT/he N et Deine Arbeit wird sich verbessern, wenn du .. ’ ‘

besser machen kinnen.




MIT LERNENDEN UBER FEEDBACK SPRECHEN

Wie kommen Lernende auf Wie verstehen Lernende
Feedback? Feedback?

Wie geben Lernende Wie setzten Lernende
Feedback? Feedback um?

Was braucht es, um guten Feedback geben und nehmen zu konnen?




SPRACHLICHE
HILFESTELLUNGEN

S

etwas, was diron

Am besten gefalit mir, dass ...
Ichmag diesen Teil deiner Arbeit, wei ...

Du hast dir bei ... wirklich viel Oberegt.

derArbeitderanderen |*  Ichbin beeindruckt, wiedu ...
gefdt, bezogenaut |

die Kriterien

* Sprachmuster je nach Anlass und
Kompetenzstufe anpassen

* eine gemeinsame Sprache einuben und
entwickeln

* Verschriftlichung des Feedbacks wichtig!

F

Eine Sache, die fir mich nicht Kiarist, ist ...2
Wasmeinst dumit ... Warumhastdu ...2

Ichbin verwirt, Was meinst du .2
Ich verstehnicht, wie/warum ...2
Ichméchte mehr Ober ... wissen.

Rate dazu, wie sie es

nochbessermachen |*

kénnen, bezogen ouf
die Kriferlen.

Eine Sache, die du verbessemkannst, st ...

Ichdenke, dein nichster Schritt solite sein, ...
Deine Arbeit wird sich verbessem, wenndu ...

Tell something
about the text.

What criteria are Verschriftlichung

completed and well wichtig!
elaborated? Is the
time okay?

Ask a question
about what'’s not
clear.

Give suggestions
about what to
change and what to
complete — specific
things!

Eine Sache, die du wirklich gut gemacht hast, ist ...

Du solitest in diesem Ted mehr/weniger ..., weil...

Um deine Arbeit zu verbessem, empfehle ich dir ...




FEEDBACK KARTEN

LTI

7 % .: &S})‘* ’
@..)///A i rﬂﬁwwr}:

Was hast du dir :
Uberlegt bei...?

Warum hast
du...?

Ich frage mich,

(‘\ l.\ (‘\ l‘\
Jﬁ'ﬁ!ﬁh AAAD

Ilch wirde ist 1
andern, ... Jhe
: - Viel Erfol
(‘\’ ’l‘\’ ’l‘\’ 7(‘\’ ’l‘\’ ’(‘\ : f.“' ! . w
\)

BLPBL pu
() ¢ Y. I




FEEDBACK KARTEN UND FEEDBACK KISTE




DIE ROLLE DER LEHRPERSON

halt sich zuruck und ist nicht Teil des Peer-Feedbacks

fuhrt das Peerfeedback ein o -
wihlt geeignete Lernsettings aus o s g
setzt den zeitlichen Rahmen T ——

stellt Tandems/Gruppen zusammen

verfolgt die Ergebnisse durch ...
Gesprache
Stichproben
formative Ruckmeldungen zum Feedback geben und nehmen

formative Ruckmeldungen zu den Lerninhalten

”

3

vl




9. KLASSE: ENGLISCH ,,BE A LEADER"

Story reading im
Englischunterricht.
Austausch zu
Gelesenem in der
Gruppe —
verschiedene Rollen
in der Diskussion

Gimekeeper

0 Make sure the group
meets time targets

O Your groupwork
lasts, minutes

L
(Quality Checker )

0 Make sure people talk English
0 Make sure all work and
discussion are about the task__

0 Make sure all tasks are A,:a;“w' £ -\
= =
completed (3! /E

\. “wt)

(Moderator A

O Encourage everyone to contribute
(etwas beitragen)
O Ensure fairness

- W,

ﬂl‘imekeeper Feedback )

[0 Make sure the group meets time
targets

O Make sure that your groupwork
lasts minutes

\_ J
-

Quality Checker reedback

O Make sure people talk English

O Make sure all work and discussion
are about the task

O Make sure all tasks are completed

= J

r'Mc::diteratcrur Feedback \

[ Encourage everyone to contribute
(etwas beitragen)

0 Ensure fairness
A ‘&'
i

=

\ Wy,




7. KLASSE: FRANZOSISCH ,,L‘ABC*

Peer-Feedback pour c..c.cees

Mes ideas pour
Les criteres PFE 1 PFE 2 PFE 3 ameliorer mon
travail
Date/personne:
Des structures pour donner un feedback :
Je sais dire I'abc s *  Am besten gefit mr, dass ...
sans fautes et - * Eine Soche, die du wirdich gut gemacht hast, ist ...
Soge etwas, was i i .
ans pauses. on der Aroeit ger = loh bin beeindruckt, wie du ...
anceren pefoir.
— s Unidar it for mich, ......
Je sais epeler F = =
. e hast gu ...¢
des mots (&) Froge e?wos zu der ~
=ans fautes Aroait ger anderen. s Wie wirdest du .... qussprechen?
a
aussi avec les - -
3 c R = Eine Sache, die du verbassem konnst, ist ...
corrects * Vieleicht solitest du ...
' Rate gazu, wie se
J& comprends si @3 noch o;ne * Deine Arbeit wird sich verbessem, wenn du ...
mochen konnen.
quelgu'un
epelle des mots
(&), aussi avec
les aCcemnts.




PADLET

BEISPIEL PEER-FEEDBACK ANLASS MIT

3NESCO Weltkulturerbe
Pee ~
Du\ und ;
0 Le Pont, Massanes, Gard, Frankreich

Lies

1.0 n.

Erfo o

- De Lt £

- Wi

- W( - - -

-De m Livio Weber (Lernendefr 52021D) 20

- Be Am besten find ich das du

i Absdtze gemacht hast und il

- Wk _ -erne

- W mehr als 80 Worter hast. Du

-Es hast auch gut erklart warum du
ihn ausgewahlt hast. Flr

2. S B B als Ko

3.G nachstes mal ware noch yack, |

4.D intressant wo das Der alten
Aquadukt sethet und warum es

5.N . ren Pi
die Unesco aufgenommen hat.

6. A

7.0 _ tzung

. Matalie Strebel (Lernende/r $20...

Mir gefallt am besten, dass du
genau und auch deutlich
geschreben hast. Also du hast
zum Beispiel beschrieben wie
Hoch und wie Breite ist es. Es
ist verstandlich zum lesen. Unad
du hast auch mehr als 80
Worter geschrieben. Beim
nachsten mal wirde ich noch
schreiben wieso es in die
Unesco aufgenommen wurde
und wo es ist.

rspal |f% Kommentar hinzufiigen

e,

men. * Madine Spiri (Lernenda/r 520210} 212

Vielen Dank fur eure
Rickmeldungen. Ich werde bis
zum ndchstan Dienstag nach
forschen, seit wann der Monte
zan Giorgic in der UMESCO ist.

irist und den Satzstrukturen folgst.

s "

| nkret verbessern mochtest.

.




BEISPIEL AUS DER |. KLASSE

ﬁ@ﬂ Nahrung der Eule Hausaufgaben: Nahrung der Eule 5.1.2021
Was frisd die Fule? Zeichne woran du dich erinnerst! * 9lb* N
l> eine Rijckmeldung.

1. Erinnerte Nahrung:

KD \f | W l*ﬁ‘ : 2 3 4 : : :
eilecber | \og A% | 2. Sorgfalt der Zeichnungen:

e o O s R 6 sy T FE e T g

| ] | 1123467

hat & Worter y-uwie&m.



FORTSETZUNG

A Feinde der Eule

Wer sind die Feinde der Eule2 Zeichne woran du dich erinnerst

und schreibe ein Wort oder Satz dazu. /]

(

/‘ /\ 4
. Q
ﬁ(\ h )

D + ¢ ". D %(«L (St

LA gibt /\/Q@L

eine Rijckmeldung.

1. Erinnerte Feinde:

1 2 4
Z SorgfaH der Zeichnungen:
3. Anzahl 9eschriebener & Warter oder [@ Sétze:

1 2 4




GEWINN DURCH PEER-FEEDBACK

mehr Dialog im Klassenzimmer
vielfaltige Feedbackquellen, mehr Ruckmeldungen

besseres Klassenklima

. .. gSfeId fiir o
hohere Lernmotivation ur
. K,omPetenZen ubel“fachliche
mehr Partizipation It Lernende

e
SPrechep, uber das Lern en

mehr Selbstregulation der Lernenden
mehr Zeit fur individuelle Betreuung durch Lehrperson

Peer-Feedback unterstutzt das Lernen von Feedbacksendern- und
Empfangern!



SEREAL MELLINGEN-

WOHLENSCHWIL

T
n|w s

Arbeitsheft Peer-Feedback
Workshop |

i cilabor i s Projeis de P3NV,
Refenden durch de Sturng Mercator Scvmel

Lehren und Lernen sichtbar machen - Schulen

Schule Melingen-Wohlenschwil

07. Dezember 2021

Kursleitung: Monique Struck

@ ehre
1i I w Fachhochschule Nordwestschweiz meme

Padagogische Hochschule sichtbar machen
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wonderimages



