Das Lernen von Studierenden sichtbar machen

Studierende analysieren ihr Feedbackverhalten anhand eigener Videoaufnahmen

Ein Praxisbericht von Dr. Miriam Hess, Akademische Rdtin am Institut fiir Grundschulforschung an der Friedrich-
Alexander-Universitét Erlangen-Niirnberg

Grundidee des Projekts «ProFee»

Die Hattie-Studie (2009) belegt die hohe Bedeutung guten Feedbacks fiir das Lernen von Schiilerinnen
und Schiilern. Dabei ist besonders wichtig, dass die Riickmeldungen relevante Informationen zum Ziel,
zum Vorankommen und zu den néichsten Schritten enthalten (Hattie & Timperley, 2007). Studien zei-
gen allerdings, dass Lehrpersonen den Lernenden nur selten solch informative Riickmeldungen geben
(z.B. Hattie & Timperley, 2007; Lotz, 2015).

Diese Diskrepanz ist Ausgangspunkt des Lehrforschungsprojekts «ProFee» (Professionell Feedback
geben — Lernen mit Videos)'. Das Thema Feedback wird hier bereits in die universitare Lehrperso-
nenbildung systematisch einbezogen. Dazu werden Lehrkonzepte entwickelt, die den Studierenden
ermoglichen sollen, Wissen tber Feedback zu erwerben, dieses auf die Analyse von Feedbacksituati-
onen anzuwenden und in eigenen Unterrichtsversuchen erfolgreich umzusetzen.

Lernziele im Rahmen des Projekts
1. Die Studierenden sollen konzeptuelles Wissen zum Thema Feedback erwerben. Sie sollen wissen,
welche Kriterien ein sowohl lern- als auch motivationsforderliches Feedback kennzeichnen.

2. Die Studierenden sollen ihre Wahrnehmungskompetenz verbessern. Sie sollen lernen, Feedback-
situationen adaquat einzuschatzen und zu beurteilen, inwiefern erteilte Riickmeldungen sinnvoll
sind.

3. Studierende sollen ihre eigene Handlungskompetenz verbessern. Sie sollen lernen, Lernenden
tatsachlich lern- und motivationsforderliches Feedback zu erteilen.

Diese anspruchsvollen Kompetenzen scheinen durch rein theoretisch konzipierte Seminare kaum
erreichbar. Dem Lernen mit Videos hingegen wird grolRes Potenzial zugeschrieben (z.B. Blomberg,
Renkl, Gamoran Sherin, Borko & Seidel, 2013). Durch die Analyse aufgezeichneter Lehrsituationen
kénnen Studierende erworbenes Wissen auf eine praktische Situation anwenden. Dieses analytische
Vorgehen lenkt den Blick auf relevante Aspekte des Verhaltens der Lehrperson.

Im ProFee-Projekt werden Lehramtsstudierende angeleitet, ein eigenes Video einer Interaktionssitu-
ation mit einem einzelnen Lernenden in Bezug auf ihr eigenes Feedbackverhalten zu reflektieren.
Eine besondere Lernchance besteht im mehrfachen Sichtbarmachen von Lehr- und Lernprozessen
sowie deren Reflexion. Die Studierenden kdnnen dazu angeregt werden, sich in die Denkprozesse der
Lernenden hineinzuversetzen. Auch kénnen — insbesondere durch die Arbeit mit mehreren eigenen
Videoaufnahmen — eigene Lernfortschritte oder Entwicklungsbedarfe bewusst gemacht werden.

Vorgehen des Lehrforschungsprojekts

Auch wenn der Einsatz von Videos generell sehr positiv beurteilt wird, sind viele Fragen zu deren
Einsatz in der Lehrpersonenausbildung noch ungeklart. Diskutiert wird beispielsweise, inwieweit «An-
leitungen zur Diskussion und Reflexion» (Fischler, 2007, S. 513) hilfreich sind oder aber zu stark ein-
schranken.

Daher werden im ProFee-Projekt drei verschiedene Lernumgebungen miteinander verglichen. Zu-
nachst wird das Lernen mit eigenen Videos einer Lernumgebung ohne den Einsatz von Videos gegen-

! Das Projekt ProFee wurde von Juli 2015 bis November 2016 von der Zentralen Lehrférderung der Universitat Kassel im Rahmen der
Forderlinie Lehrinnovation geférdert.
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Ubergestellt. Weiterhin werden zwei verschiedene Auswertungsmethoden der Arbeit mit eigenen
Videos verglichen: eine strukturierte, analytisch-kodierende Analyse der Videos und eine eher offene
Reflexion des eigenen Feedbackverhaltens.

Um die Wirksamkeit der drei Seminarbedingungen systematisch miteinander vergleichen zu kdnnen,
werden die Studierenden zu mehreren Zeitpunkten befragt und getestet. Nachfolgende Ubersicht
veranschaulicht das Vorgehen zur Durchfiihrung und Evaluation der Seminare:

. Vorbesprechung

+ Informationen zum Seminar und zur Videoaufnahme

* Fragebogen: Vorerfahrungen und Einstellungen

= Vortests; Konzeptuelles Wissen und Professionelle Wahrnehmung im Bereich Feedback
+ Aufteilung der Studierenden auf die drei Seminargruppen

2. Erste Videoaufnahme: Studierende/r & Schiiler/in

* ca. 30-miniitige Bearbeitung einer komplexen Mathematikaufgabe (,Zahl minus Spiegelzahl”)

3. Seminarveranstaltungen
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- Strukturierte, analytisch- ~ " Seminar ohne Einsatz der

2| kodierende Beobachtung der 2 Beobachtung der eigenen 2 Videos; Vertiefung

= . . ) a . ) ) a X .

2| eigenen Unterrichtsvideos S Unterrichtsvideos im 2 | theoretischen Wissens zum

© im Tandem o Tandem o Thema Feedback
Nacherhebungen

* Fragebogen: Einstellungen
+ Nachtests: Konzeptuelles Wissen und Professionelle Wahrnehmung im Bereich Feedback
* Evaluation des Seminars

. Zweite Videoaufnahme: Studierende/r & Schiiler/in

= ca. 30-minttige Bearbeitung einer komplexen Mathematikaufgabe (,,Zahlen ziehen um®)

. AbschlieBende Reflexion der Studierenden

+ schriftliche Reflexion der eigenen Videos
= Fragehogen: Reflexion des eigenen Lernzuwachses und abschlieRende Reflexion des Seminars

Zu 1. Vorbesprechung
Die gemeinsame Vorbesprechung vermittelt wichtige Informationen zum Seminar und zu dessen
Vorbereitung. Den Studierenden wird u.a. erldutert, dass sie noch vor dem Seminar ein Video von
sich und einem Lernenden aufzeichnen lassen sollen, in dem sie versuchen, moglichst gutes Feed-
back zu erteilen. Zudem bietet die Vorbesprechung einen Rahmen fiir erste Erhebungen:
e Fragen zu Vorwissen und Vorerfahrungen
e Vortest zum konzeptuellen Wissen im Bereich Feedback (Lernziel 1), bei dem die Studieren-
den Feedback definieren und Merkmale guten Feedbacks beschreiben sollen (vgl. Hess, Wer-
ker & Lipowsky, eingereicht)
e Vortest zur professionellen Wahrnehmung (Lernziel 2), bei dem die Studierenden ein speziell
zu diesem Zweck produziertes Video einer Lehr-Lernsituation sehen, und das Feedback der
videografierten Lehrperson sowohl offen als auch kriterial bewerten sollen

Zu 2. Erste Videoaufnahme

Zwecks Vergleichbarkeit wird den Studierenden eine Aufgabe fir die Interaktionssituation vorgege-
ben: Sie sollen mit den Lernenden erarbeiten, welche Ergebnisse bei Aufgaben des Typs «Zahl minus
Spiegelzahl» — z.B. 31-13 oder 42-24 — herauskommen und wie sich dies begriinden ldsst (ndhere
Informationen zur Aufgabe vgl. Lotz & Lipowsky, 2015). Die fiir Lernende unterschiedlicher Altersstu-
fen geeignete Aufgabe wird mit den Studierenden vorab besprochen. Sie erhalten Informationen, um
sich den fachlichen Hintergrund sowie mogliche Beweisformen zu erarbeiten. Das Video soll etwa 30
Minuten dauern und wird von Projektmitarbeitenden mit zwei Kameras nach standardisierten Richt-
linien aufgezeichnet: Wahrend eine Kamera die Interaktion filmt, fokussiert die zweite auf den Ar-
beitsplatz und die verwendeten Materialien. Nach der Videografie erhalten die Studierenden einen
Bogen flir Angaben zur Vorbereitung der Interaktionssituation sowie zur Selbsteinschatzung.
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Diese Interaktionssituation kann als Methode des Micro-Teaching verstanden werden, das in der
Hattie-Studie (2009) eine sehr hohe Effektstidrke von d = 0.88 erreichte. Hierbei schlipfen (angehen-
de) Lehrpersonen in die Rolle der Lehrenden und Uben ihr Instruktionsverhalten in einem geschiitz-
ten Rahmen, um es anschlieRend zu reflektieren und zu verbessern.

Zu 3. Seminarveranstaltungen

Die Studierenden werden nach der Vorbesprechung weitgehend parallelisiert auf die drei verschie-
denen Seminarbedingungen aufgeteilt, ohne liber deren Unterschiede informiert zu sein. In den drei-
tagigen Blockseminaren wird am ersten Tag eine Einfiihrung in das Thema Feedback — unter beson-
derer Berlicksichtigung des Modells guten Feedbacks nach Hattie und Timperley (2007) — gegeben.
Unterschiedlich gestaltet wird nur der zweite Blocktag:

Seminar 1: Strukturierte, analytisch-kodierende Analyse eigener Videos im Tandem

Die Studierenden arbeiten mit einem/r Partner/in zusammen und analysie-
ren ihre beiden Videos. Jedes vorkommende Feedback wird anhand vorge-
gebener Kriterien kategorisiert: z. B. Beantworten die einzelnen Rickmel-
dungen den Lernenden die Frage nach dem Vorankommen, dem Ziel und
den nachsten Schritten? Wird ausreichend Wartezeit gewahrt? Ist das Feed-
back motivationsforderlich?

Offen-reflektierende Auseinandersetzung mit eigenen Videos im Tandem

Auch in diesem Seminar arbeiten die Studierenden in Tandems an ihren
Videos, erhalten hierzu aber lediglich folgende Leitfragen fiir deren Bespre-
chung: An welchen Stellen wurde lernforderliches bzw. motivationsforderli-
ches Feedback gegeben? Welche Aspekte mdchte ich beibehalten, was
mochte ich verdandern? Wie beurteilen wir die Feedbacksituationen beider
Videos im Vergleich?

Seminar ohne Einsatz von Videos

Hier wird das am ersten Tag erarbeitete Wissen noch einmal vertieft, indem
die Studierenden in Gruppen weiterfiihrende Texte erhalten und diese den
anderen Gruppen mithilfe unterschiedlicher Methoden (Prasentation, Rol-
lenspiel etc.) nahebringen. Zudem lernen sie zahlreiche Methoden zum Er-
teilen von Feedback kennen, stellen sich diese gegenseitig vor und reflektie-
ren sie vor dem Hintergrund des erlernten Wissens zu lern- und motivations-
forderlichem Feedback.

Am dritten Tag laufen die Seminare wieder gleich ab. Die Studierenden kdénnen sich noch einmal mit
anderen Studierenden Uber das Gelernte austauschen und sich Ziele fir ihre zweite Videoaufnahme
setzen und diese notieren. Zu dieser Aufnahme erhalten die Studierenden in diesem Rahmen auch
weitere Informationen. AuBRerdem werden die Nachtests zum konzeptuellen Wissen und zur profes-
sionellen Wahrnehmung durchgefihrt.
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Zu 4. Zweite Videoaufnahme

Fir die zweite Aufnahme arbeiten die Studierenden mit demselben Lernenden zusammen — diesmal
sollen sie aber an einer Aufgabe mit Zahlenh&dusern («Zahlen ziehen um») arbeiten (z.B. Miller &
Wittmann, 1994). Wiederum soll ein Muster entdeckt und begriindet werden. Auch hier fillen die
Studierenden einen Fragebogen zur Vorbereitung und zur Selbsteinschatzung aus.

Die Videos aus dem Vor- und Nachtest werden im Projekt auch zur Uberpriifung der Erreichung des
dritten Lernziels — der Verbesserung der Handlungskompetenz — genutzt. Hierzu werden sie systema-
tisch mit einem hoch inferenten Schatzsystem ausgewertet. Einerseits dient dies der Evaluation der
Seminare. Andererseits erhalten die Studierenden abschlieBend das Ergebnis dieser Auswertungen
und damit eine differenzierte Rickmeldung zu ihrem Feedbackverhalten von aufRen.

Zu 5. AbschlieBende Reflexion der Studierenden

Die letzte Aufgabe der Studierenden besteht in einer schriftlichen Reflexion der eigenen Videos. Da-
bei sollen sie sich auf ihr Wissen zum Thema Feedback beziehen und ihre Entwicklung von Video 1 zu
Video 2 mit Starken, Schwachen und Verbesserungsvorschldgen betrachten. AulRerdem fiillen sie
einen letzten Fragebogen zu ihrem selbst wahrgenommenen Lernzuwachs und zum Seminar aus.

Erste Ergebnisse und Ausblick

Erste Ergebnisse einer Pilotstudie mit 54 Lehramtsstudierenden der Universitat Kassel zeigen Vorteile
des ersten Seminars — der strukturierten, analytisch-kodierenden Analyse eigener Videos im Tandem
— vor allem gegenilber der Arbeit ohne Videos, teilweise aber auch gegeniiber der offen-
reflektierenden Auseinandersetzung mit den eigenen Videos. Differenzierte Ergebnisse hierzu wer-
den aktuell fir die Publikation vorbereitet.

Das Lernen mit Videos hat nicht nur Vorteile in den Bereichen professionelle Wahrnehmung und
Handlungskompetenz, sondern auch fiir die Erweiterung konzeptuellen Wissens. Dies verdeutlicht,
wie bedeutsam die direkte Anwendung erworbenen Wissens ist. Durch die Analyse eigener Videos
setzen sich die Studierenden vermutlich tiefgehender mit den Qualitatskriterien von Feedback ausei-
nander.

_ Seminare dieser Art verlangen Studie-
_—"/ renden die Bereitschaft ab, sich mit
— dem eigenen Lehrverhalten kritisch
_— auseinanderzusetzen und erfordern
: einen hoheren Arbeitsaufwand als an-
dere Lehrveranstaltungen. Die Riick-
meldungen der Studierenden verdeutli-

chen jedoch, dass sich in ihren Augen

| Der Aufbau und e Planung des Seminars st einfach super, ie Arbeitim Tandem auch super II dieser Aufwand lohnt.

/’/
'/ lch bin froh, dass es die Moglichkeit fir mich gab, mein Verhalten in einem Video
/" auanalysieren. Am Anfang war ich etwas abgeschreckt, weil die Situation eine
ungewohnte st und mon so sonst nicht im Seminar arbeite, es aber sehr hiffreichist! |

effektiv und angenehm. lch fand es super, dass es nicht verpflichtend wor, sein Videoim |
. Seminar 2u zeigen, do man so die ersten Hemmungen ablegen konnte, ich musste mich
"'«\ erst mal daran gewahnen, mich selbst 2u sehen und zu héren. () Dies ist eins der  /

Aktuell wird das Projekt an der Univer-
sitdt Erlangen-Nirnberg weitergefiihrt,

AN Seminare, in denen ich om mesten gelernt habe und wos / !ndem weltere S'errnnarb?dmgungen n
N mich ouch i meier Zukunft weerbingt” ) o ihrer Wirksamkeit iberprift werden. So
~ - wird statt mit eigenen ausschlieBlich

—_— mit fremden Videos gearbeitet. AuRer-
dem werden verschiedene Formen der strukturierten Auseinandersetzung mit den Videoaufnahmen
verglichen. Wahrend die Studierenden in einem Seminar — vergleichbar mit dem dargestellten Semi-
nar 2 — jedes einzelne Feedback nach vorgegebenen Kriterien auswerten (niedrig inferente Kodie-
rung), erhalten die Studierenden in einem anderen Seminar Items, mit denen sie die Qualitat der
Rickmeldungen libergreifend flr die gesamte Interaktionssituation analysieren (hoch inferentes
Rating).

Interessant ware, das Konzept auf die berufliche Weiterbildung von Lehrpersonen auszuweiten.
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